[image: image1.png]Kirjasto asiointiympdristona

5,00

Tarkeys
»
8

3,00

3,00

4,00
Toimivuus

5,00

=0==3_1 Kirjaston sijainti on sopiva

=#=3.2 Kirjaston aukioloajat ovat
sopivat

=3 3 Kirjaston tilat vastaavat
tarpeitani

== 3.4 Kirjaston tietokoneet
vastaavat tarpeitani

=8=35 Kirjasto tiedottaa
palveluistaan riittavasti

=#=3.6 Sahkéinen asiointi
kirjastossa toimii hyvin

=@-=3.7 Léydén kirjaston
verkkosivuilta helposti etsimani
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=41 Kirjaston tarjoamat lehdet ja
kirjat vastaavat tarpeitani
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A =4#=4.2 Kirjaston tarjoamat av-
tallenteet vastaavat tarpeitani
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== 4.3 Kirjaston tarjoamat

h verkkolehdet vastaavat
tarpeitani
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=4 4 Kirjaston e-kirjat vastaavat
tarpeitani
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u =®—4.5 Musiikinkuuntelupalvelu
A Naxos Music Library vastaa
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==5.1 Kirjaston henkildkunta on

tarvittaessa helposti
L 3 tavoitettavissa

L] —4—5.2 Kirjaston henkilskunta on
palveluhaluista

=5 3 Kirjaston henkildkunta osaa
neuvoa minua kysymyksissani
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=5 4 Kirjaston henkilékunta osaa
opastaa tietokoneiden ja
laitteiden kaytossa
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~#=6. Kirjaston palvelut
kokonaisuutena ovat toimivia





