tiera

PUITESOPIMUS

1. SOPIJAPUOLET

[Kunnan/kuntayhtyméan nimi] (jéljempéné Tilaaja)
y-tunnus:

Kuntien Tiera Oy (jdljempdnd Toimittaja)
y-tunnus: 2362180-3

Tilaaja ja Toimittaja jéljempédnéa yhdessé Sopijapuolet ja erikseen Sopijapuoli.

2. SOPIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITTEET
2.1 Tilaaja

Tilaaja on [kunnan/kuntayhtyman nimi], joka jarjest&s
loppukayttajdasiakkailleen kunnan toimialaan liittyvia palveluita. Tilaaja on
Kuntien Tiera Oy:n osakkeenomistaja.

2.2 Toimittaja

Toimittaja, Kuntien Tiera Oy on kuntatoimijoiden omistama valtakunnallinen
ICT-palvelukeskus, joka tuottaa asiakasomistajilleen tietotekniikan
asiantuntija-, sovellus- ja infrastruktuuripalveluja. Yhtié toimii julkisista
hankinnoista annetun lain (2007/348) tarkoittamassa mielessa omistajiensa
sidosyksikkdna ja yhteishankintayksikkona.

2.3 Sopimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Hiiden alueen kunnat ja kuntayhtymat ovat todenneet, ettd yksittaisten
kuntatoimijoiden tietohallinnon resurssit ja osaaminen eivét tule riittdmaan
tulevaisuuden haasteisiin, mutta niihin voidaan vastata yhdistamalla seudun
IT-voimavaroja. Yhdistymisen perustaksi on valittu yhteistyd, jossa
henkildresursseja, tuotantoinfrastruktuuri ja palveluiden tuottaminen
ulkoistetaan Kuntien Tiera Oy:lle.



Kuntien Tiera Oy:n alueellinen toiminta alkaa noin vuoden kestavall
siirtymavaiheella, jossa nykyiset tietohallinnon palvelut tuotetaan as is-
periaatteen mukaisesti yhteisty6ssa mukana oleville kuntatoimijoille.
Siirtymavaiheen aikana luodaan siirtyméasuunnitelma, jossa kuvataan
alueellisen palvelutuotannon optimointimahdollisuudet seké tiekartta
siirtymisesta Kuntien Tiera Oy:n valtakunnallisten palveluiden kayttéon.

Edellé olevan johdosta sopijapuolet ovat p&aatténeet aloittaa yhteistydn, jossa
Tilaajan nyt joko itse tuottamien tai toiselta palvelutoimittajalta hankkimien
tietotekniikkapalvelujen tuottaminen siirretdan Toimittajan tehtdvaksi 1.1.2013
alkaen. Muutos aloitetaan noin kahdentoista (12) kuukauden siirtymakauden

palvelusopimuksella.

Tassa tarkoituksessa sopijapuolet ovat tehneet seuraavat sopimukset, joilla
sovitaan Tilaajan ja Toimittajan vélisestd yhteistydsta koskien Tilaajan
toiminnassaan tarvitsemia tietotekniikkapalveluja:

e Tama Puitesopimus, jossa sopijapuolet

* sopivat keskinaisen yhteisty®n tarkoituksesta ja tavoitteista
+ maarittelevat Tilaajalle tarjottavat tietotekniikkapalvelut
» sopivat yhteistydmallista
ja
e siirtymdkauden palvelusopimus (liite 2), jolla sopijapuolet sopivat
palveluiden tuottamisesta siirtymédkauden aikana.

seka
e sopimus likketoiminnan luovutuksesta (jéljempéana

Liikkeenluovutussopimus) (liite 1).

Siirtymakauden aikana Sopijapuolet tekevét siirtymékauden jalkeistd aikaa
koskevan palvelusopimuksen, jossa sovitaan siirtymé&kauden
palvelusopimuksen perusteella kayttéonotettavien ja niiden liséksi
siirtymakauden aikana Toimittajan tehtdvéksi mahdollisesti tulevien
tietotekniikkapalvelujen toimittamisesta ja joka voimaan tullessaan korvaa
siirtyméakauden palvelusopimuksen. Jaljempéné termilld "palvelusopimus”
tarkoitetaan seka siirtymdkauden palvelusopimusta ettd sen jélkeen teht&via
palvelusopimuksia. Tdman puitesopimuksen liitteend 2 on kulloinkin voimassa
oleva Sopijapuolten vélinen palvelusopimus.

Mikali siirtymdkauden jélkeen toimitettavista palveluista ja/tai sopimusehdoista
ei padsta sopimukseen, kummallakin Sopijapuolella on oikeus irtisanoa tama
Puitesopimus ja siihen liittyva palvelusopimus kahdentoista (12) kuukauden
irtisanomisajalla, jonka aikana noudatetaan siirtymékauden palvelusopimuksen
ehtoja. Mikali Puitesopimus ja palvelusopimus tdssd mainitulla syylla
paatetaan, sopijapuolet sopivat Liikkeenluovutussopimuksen mukaisesti
tapahtuneen liikkeenluovutuksen peruuttamisesta vastaavasti.



3. SOPIMUKSEN KOHDE

Tilaajan ja Toimittajan valisen yhteisty6n toteuttamiseksi tédssa
Puitesopimuksessa ja sen liitteissa sovitaan Tilaajan toiminnassaan
tarvitsemien tietotekniikkapalvelujen tuottamisesta.

3.1 Tavoitetila

Puitesopimuksen mukaisen yhteistydn tavoitetilassa Tilaaja hyodynt&s
Toimittajan tarjoamia valtakunnallisia tietohallinnon palveluja noudattaen niita
koskevia palvelusopimuksia, hinnoittelua ja palvelutasoja.

3.2 Siirtymakausi

Siirtyméakauden aikana laaditaan suunnitelma alueellisten palveluiden
optimoimiseksi ja Toimittajan valtakunnallisten palvelujen kdyttdéonotolle seka
kdynnistetdan toimenpiteet suunnitelman toteuttamiseksi. Siirtymé&kauden
aikana Tilaajalle toimitettavat tietotekniikkapalvelut on kuvattu siirtymakauden
palvelusopimuksessa. Puite- ja palvelusopimuksen piiriin voidaan liittda uusia
yhteisty6n tavoitetilaa toteuttavia palveluja, joilla voidaan laajentaa,
tdsmentda tai korvata sopimusten solmimishetken palveluita.

4. SOPIJAPUOLTEN VALINEN YHTEISTYO

Tilaajan ja Toimittajan kahdenvélisen yhteistydn kdytdnnén toteuttaminen on
kuvattu liitteend 3 olevassa Yhteistyomallissa.

Tilaajan ja Toimittajan palvelusta vastaavat yhteyshenkil6t vastuualueineen on
kuvattu liitteessa 4.

Kuntien Tiera Oy:n hallintosddnnéssa on kuvattu yhtién osakkaiden
vaikutusmahdollisuudet yhtion strategisiin tavoitteisiin ja tarkeisiin paatsksiin.

5. SOPIJAPUOLTEN VELVOLLISUUDET

Kumpikin Sopijapuoli on velvollinen kaikin kohtuullisin toimin
myo6tdvaikuttamaan tdman Puitesopimuksen tavoitteiden toteutumiseksi.

Sopijapuolten velvollisuudet kunkin tietotekniikkapalvelun osalta on kuvattu
tdman Puitesopimuksen liitteend olevassa palvelusopimuksessa.

6. SALASSAPITO

Tilaaja noudattaa julkisyhteisén& viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetussa laissa (621/1999) sekd muussa lainsddadanndssa olevia salassapitoa
ja julkisuutta koskevia saannoksia.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan luottamuksellisina toisiltaan saamansa
aineistot ja tiedot, jotka on merkitty luottamukselliseksi tai jotka on sellaisiksi
ymmarrettava, seka olemaan kdyttdmatta niitd muihin kuin sopimuksen



mukaisiin tarkoituksiin. Sopijapuolella on oikeus kopioida ko. aineistoa ja
tietoja vain siind maarin kuin on tarpeen tdmé&n Puitesopimuksen mukaiseen
tarkoitukseen ja oikeus luovuttaa ko. aineisto ja tiedot vain sellaisille
tyontekijoilleen, joilla on tarve saada ko. aineisto ja tiedot kaytettavaksi tdman
Puitesopimuksen mukaiseen tarkoitukseen. Salassapitovelvollisuus ei
kuitenkaan koske aineistoa ja tietoa, (a) joka on yleisesti saatavilla taikka
muuten julkista tai (b) jonka Sopijapuoli tai sen konserniyhtié on saanut
kolmannelta osapuolelta ilman salassapitovelvollisuutta tai (c) joka oli
vastaanottavan Sopijapuolen tai sen konserniyhtién hallussa ilman nijita
koskevaa salassapitovelvollisuutta ennen niiden saamista toiselta
Sopijapuolelta; (d) jonka Sopijapuoli tai sen konserniyhtié on itsendisesti
kehittanyt hyddyntamatta toiselta Sopijapuolelta saamaansa aineistoa tai
tietoa; tai jonka (e) Sopijapuoli taikka sen konserniyhtié on velvollinen
julkistamaan tai paljastamaan lain, asetuksen tai muun viranomaismaarayksen
taikka oikeuden paatoksen perusteella.

Sopijapuolella on oikeus kayttad toimituksen yhteydessa hankkimaansa
ammattitaitoa ja kokemusta.

Ellei Asiakkaaseen soveltuva lainsaddants edellytd pidempaa salassapitoaikaa,
tama kohta 6. jaa voimaan sopimuksen paattymisen jélkeenkin syystd
riippumatta ja on voimassa viisi (5) vuotta. Sopijapuolet toteavat, etta
Toimittajan toiminnan tarkoituksena on kuntien vélisen yhteistyén lisddminen
ja ICT-palvelujen kehittaminen asiakasomistajien yhteisiin ratkaisuihin
tahtaavien kehittamishankkeiden kautta, mik&d edellyttdd Toimittajan
kehityshankkeissa ja palvelussa tuotettavan aineiston ja tietojen laajaa
hyodyntamista Toimittajan asiakaskunnassa. Sopijapuolet sitoutuvat pitdmé&an
edelld olevan lahtokohtana maaritellessdan aineistojen ja tietojen
luottamuksellisuutta.

Toimittajalla on oikeus kayttda Tilaajan nimeé asiakasreferenssinaan.
7. PALVELUJEN HINNOITTELU

Toimittajan Tilaajalle toimittamien palveluiden hinnoittelusta on sovittu
palvelusopimuksessa.

Liikkeenluovutussopimuksessa tarkemmin kuvatut liikkkeenluovutuksen
kohteena olevat palvelut muodostavat Tilaajalta veloitettavien palvelujen
volyymin minimitason puitesopimuskaudella. Riippumatta siitd mitd muualla on
sovittu, mikali Puitesopimuksen ja siihen liittyvien palvelusopimusten
voimassaolo padattyy syysté riippumatta ennen kuin jéljempéna kohdassa 9
sovittu viiden (5) vuoden sopimuskausi on paattynyt eikd Tilaaja ota
Toimittajalle nyt siirtynytta henkilostoa takaisin palvelukseensa vanhoina
tyontekijoina Liikkeenluovutussopimuksessa sovitulla tavalla, Toimittajalla on
oikeus laskuttaa Tilaajalta jaljella olevan sopimuskauden palvelumaksut,
elleivat Sopijapuolet toisin sovi.



Tilaajan palvelutarpeiden muuttuessa oleellisesti esimerkiksi Tilaajan toiminnan
muuttumisen tai laajenemisen vuoksi sopijapuolet neuvottelevat muutoksen
mahdollisesta vaikutuksesta hinnoitteluun.

8. PUITESOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Taman Puitesopimuksen ja sen liitteiden sisalt6a voidaan muuttaa vain
Sopijapuolten yhteisesta sopimuksesta ja molempien Sopijapuolten
allekirjoittamalla muutosasiakirjalla.

9. PUITESOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA PAATTAMINEN

Puitesopimus tulee voimaan 1.1.2013 ja on voimassa kuusikymmenté (60)
kuukautta eli 31.12.2017 saakka, jonka jélkeen se on voimassa toistaiseksi.
Molemminpuolinen irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta.
Irtisanomisen voi toteuttaa siten, ettd Puitesopimus paéattyy sen perusteella
aikaisintaan 31.12.2017. Tdméan sopimuksen irtisanominen ei vaikuta
palvelusopimuksissa maariteltyihin sopimusaikoihin.

10. VASTUUNRAJOITUKSET

Toimittajan vastuun osalta téhan Puitesopimukseen sovelletaan
siirtymakauden palvelusopimuksen liitteen 4t kohtaa 21 tai muun myéhemman
palvelusopimuksen vastaavia vastuunrajoitusehtoja.

11, ERIMIELISYYDET

Tasta sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan Helsingin
karajaoikeudessa, mikéli ei erikseen sovita valimiesmenettelystd. Valimiehet
asettaa Keskuskauppakamarin valityslautakunta, ja vélimiesmenettelyssa
noudatetaan vdlityslautakunnan sdéntoja. Valimiesmenettely pidetdéan
Helsingissa.

12. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN
Kumpikaan sopijapuoli ei saa siirtda tata sopimusta tai sen mukaisia oikeuksia
kenellekdan kolmannelle osapuolelle ilman toisen sopijapuolen etukéteen
antamaa kirjallista suostumusta.

13. SOPIMUSLIITTEET

Tahan sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet.
Mikali tdmdn Puitesopimuksen ja liitteiden valilla on ristiriita, sovelletaan
ensisijaisesti tata Puitesopimusta. Liitteiden keskindinen etusijajirjestys
maardytyy numerojarjestyksessa pienimmasta suurimpaan.

Liite 1 Sopimus liikkeenluovutuksesta

Liite 2 Siirtymakauden palvelusopimus

Liite 3 Yhteistyémalli

Liite 4 Yhteyshenkil6t



14. ALLEKIRJOITUKSET

Alla mainituilla allekirjoittajilla on riittdvat toimivaltuudet allekirjoittaa tama
Sopimus ja allekirjoittajat hyvaksyvéat edustamiensa yhteisdjen osalta tdméan
Sopimuksen ehdot.

Tata sopimusta on allekirjoitettu kaksi (2) samansanaista kappaletta, yksi
kummallekin sopijapuolelle.

[Paikka], [pvm]

[TILAAJAN NIMI]

KUNTIEN TIERA OY

Ari Ikonen, toimitusjohtaja
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tiera

PUITESOPIMUS LIITE 4

Yhteyshenkil6t

Yhteyshenkilot tdydennetdan haltuunottoprojektin yhteydessa 11-12/2012.



